
NTT中央研修センタ利用者が新型コロナウィルス感染症に罹患した場合の対応フロー

罹患者所属会社等 施設管理会社

研修等での教室利用者／テナント会社社員等がコロナウィルスに罹患

NTT
東日本

テナント会社および東日本
常駐組織等は、罹患者が
発生したことをＬＳへ連絡

罹患者発生情報収集（LS施設）

・感染確認日時場所 ・入院先医療機関 ・自宅最寄駅及び通勤（通学）
ルート ・センタ内行動範囲 等

多摩府中保健所へ連絡
（LS社→保健所）

報告/指示

罹患した研修生の所属会
社は、罹患者が発生したこ
とをＬＳへ連絡

研修棟・宿泊棟
一旦全エリア閉鎖※

利用号館及び立ち寄り場所の消毒／特別清掃

罹患者が食堂を利用していた場合

食堂消毒／特別清掃

罹患者が宿泊施設を利用していた場合

宿泊施設消毒／特別清掃

保健所の指示
（保健所→LS社）

中研利用中の会社（研修事務局等）へ周知、帰宅依頼
（研修生等の所属、氏名、連絡先等の確実な把握）

翌日の中研利用者へ閉鎖の旨を周知
（事前に利用予定者、連絡先を把握し、ＣＬ及び施設から連絡

研修センタHP掲載、周知 等

研修センタ運営会社内で連絡会の緊急開催 （Web・TEL会議）

新型コロナウイルスの感染拡大防止について、当中央研修センタにおいても各関係部門と連携のうえ、防止策を講じている
ところですが、国内はもとより全世界的に拡大の一途をたどる状況が続いているところであり、当中央研修センタの利用者が罹患
した場合の対応フローを整理し、迅速かつ的確な対応を行い感染拡大防止に取組むこととしますので、ご協力方宜しくお願い
致します。
●当研修センタ利用者が新型コロナウイルスに罹患した場合については、速やかにＬＳ施設担当に連絡。
●ＬＳ施設から多摩府中保健所へ報告。保健所の指示を仰ぎ、該当施設の閉鎖、消毒、特別清掃等の対応を実施。

〔相談窓口等〕
【平日（9:00~17:00）】
多摩府中保健所 042-362-2334
【平日（17:00~翌9:00）、土日祝日（終日）】
コロナ受診合同電話相談ｾﾝﾀｰ 03-5320-4592

閉鎖場所の再開

2020.3.16
NTT東日本
ＬＳ施設

※その後行動範囲を確認し再開を判断
※警備員、ＬＳ施設担当、宿泊フロント担当、
食堂担当は必要最低限を配置

罹患者が研修に参加していた日の研修利用会社、テナント会社
および東日本常駐組織に対して罹患者発生情報の共有を行う
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②

③

④

〔ＬＳ連絡先〕
【平日（9:00~18:30）】
03-3483-6090

【夜間・土日祝日の連絡先】
総合受付 03-3483-9201


